WoonST

Geen elektriciteit: wat nu?
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Contacteer Fluvius: 078 35 35 00 «rpﬂﬁ;ﬁ#
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Enkel_jouw woning heeft geen of weinig elekiriciteit?

Ga naar jouw elektriciteitskast en volg onderstaand stappenplan.

Als er één zekering is afgesprongen. 4
Zet ze dan terug naar boven. Springt ze i
terug af. Volg ons plan.

Zet dlle zekeringen naar beneden.

Zekeringen

Zet de hoofdschakelaar en de
verliesstroomschakelaar naar boven

- hoofdschakelaars
Blilven naar boven Springen naar ,
verliesstroomschakelaar
staan. beneden.

Zet de zekeringen

Contacteer Fluvius. Valt jouw elekiriciteit uit bij
1 voor 1 op.

het insteken van het toestel in
het stopcontact? Vervang het toestel.

Springt er een zekering af?

Kijk voor welke ruimte deze zekering werkt. Ligt het probleem niet bij een 10\

estel?
Contacteer de technische dienst van

WoonST 03 318 18 01
Trek in die ruimte alle toestellen uit

de stopcontacten en steek ze daarna één ‘;%%" ;
voor één terug in het stopcontact.
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WoonST

Wanneer contacteer je wie?

WoonST:

« Mijn toestellen zijn in orde en ik heb geen elektriciteit.

« Eris een probleem met een toestel dat bij de woning hoort.
o Ik kan het zelf niet oplossen.

Fluvius:

« Eris geen elektriciteit bij mij en mijn omgeving.

« Mijn zekeringen zijn oké, maar ik heb geen elekiriciteit.
o |k heb al mijn zekeringen afgezet, maar ik kan mijn
hoofdschakelaar niet opzetten.

OPGEPAST:
Open nooit het verzegeld deel
van je installatie!




